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T.C. 
TOKAT VALİLİĞİ  

İdare ve Denetim Müdürlüğü 
KAMU HİZMET STANDARTLARI SUNUM TABLOSU 

 

SIRA 
NO 

HİZMETİN 
ADI BAŞVURUDA İSTENEN BELGELER 

HİZMETİN 
TAMAMLANMA 

SÜRECİ 
(EN GEÇ) 

1 
İl Genel Meclisi 

Kararlarının Onaya 
Sunulması 

İl Genel Meclisi kararları,  5 (Beş) gün 

2 
Belediye Meclis 

Kararlarının 
Onaya Sunulması 

Belediye Meclisi kararları,   
 5 (Beş) gün 

3 Dilekçelere Cevap 
Verilmesi Başvuru dilekçesi ,  30 (otuz) ay 

4 

Mahalli İdarelerde 
Görevli Personellerle 

ilgili, 4483 Sayılı 
Kanun Uyarınca  

Yapılan İş ve işlemler 

Şikayet dilekçesi ve konuyla ilgili somut bilgi ve belgeler 30 gün + ek süreyle 
birlikte 45 gün 

5 Muhtar Bilgi Sistemi 
Başvuruları Taleplerin Sonuçlandırılması 15 (on beş) gün 

6 
Mahalli İdarelere 

İlişkin Bilgi 
Başvuruları 

CİMER üzerinden yapılan başvuru belgesi 30 (otuz) iş günü 
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7 Birlik Tüzüklerinin 
Değişiklik Onayları Tüzük değişiklik kararı 5 (Beş) gün 

8 

5393 Sayılı Belediye 
Kan. 9 ve 81. 

Maddelerine İstinaden 
Alınan Meclis 

Kararlarının Onay 
İşlemleri   

Belediyesine ait talep yazısı 5 (Beş) gün 

9 

Mahalli İdare 
Birimlerinin 

Personelleriyle İlgili 
Kadro İş ve 

İşlemlerine Ait 
Yazışmalar 

İlgili birimin talep yazısı ve ekleri 5 (Beş) gün 

10 Köy Bütçelerinin 
Tasdik İşlemi Bütçe taslağı  15 (On beş) gün 

11 

Belediye Başkanı, 
Köy ve Mahalle 

Muhtarlarının Görev 
Belgesi ve İzin İşleri 

Talep dilekçesi 15 (on beş) Dakika 

12 

Mahalli İdarelerin 
Teftiş Layiha ve 

Raporlarının Takibi ve 
Sonuçlandırılması 

Teftiş Layiha ve Raporları Mümkün olan en kısa 
sürede 

13 
Mahalli İdarelerle 
İlgili Diğer İş ve 

İşlemler 
Konuyla ilgili sair evraklar Mümkün olan en kısa 

sürede 
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Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenmesi, eksiksiz belge ile başvuru yapılmasına rağmen hizmetin 
belirtilen sürede tamamlanmaması veya yukarıdaki tabloda bazı hizmetlerin bulunmadığının tespiti durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci 
müracaat yerine başvurunuz. 

 
 
 

İlk Müracaat Yeri  : İdare ve Denetim Müdürlüğü             İkinci Müracaat Yeri  : İdare ve Denetim Müdürlüğü          
İsim                       : Mehmet AKALIN         İsim                           :  Orhan YAYLI 
Unvan                    : Şef                                Unvan                        : İdare ve Denetim Müdürü 
Adres                     : Tokat Valiliği İdare ve Denetim Müd.                 Adres                         : Tokat Valiliği İdare ve Denetim Müd 
Tel                          :  (356) 2124908         Tel                             : (356) 2124908 
Faks                       :       (356) 2124908                Faks                           : (356) 2124908 
e-posta                   : mehmet.akalin@icisleri.gov.tr     e-posta                       : orhan.yayli@icisleri.gov.tr 
 
 
 


